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Procés participatiu del Pla de Barris de Vista Alegre i Can 

Vinader 

Acció: Carpa informativa i participativa 

Dia: Divendres 5 de juny a les 19h. Pistes de Basquet del carrer Blas Infante 

 

 

Desenvolupament de l’activitat 

La carpa informativa i participativa es va instal·lar durant la sardinada de les festes del barri 

de Vista Alegre. L'espai va comptar amb el suport de dues dinamitzadores de Malla d’Idees, 

consultora encarregada del procés participatiu del Pla de Barris, i dos tècnics del programa 

SIEP de l'Ajuntament de Castelldefels. 

Durant l'activitat es va facilitar informació sobre les actuacions proposades en el marc del 

Pla de Barris i es van recollir aportacions de la ciutadania mitjançant post-its situats sobre 

un plànol de la zona d’actuació, per identificar necessitats i propostes de millora al barri. Al 

llarg de la tarda, diverses persones es van apropar a la carpa per informar-se sobre el 

projecte i fer propostes. També es va habilitar un espai de dibuix adreçat als infants, que va 

tenir una participació reduïda. 

Posteriorment, les aportacions recollides s’han ordenat i reformulat per agrupar idees 

similars i facilitar la seva incorporació a la plataforma Participa311, mantenint el contingut 

original. 

 

 

Propostes  

Es presenten les propostes recollides durant l’activitat classificades pels 3 Eixos del Pla de 

Barris: 

 

Eix 1. Transformacions físiques i urbanes. Actuacions vinculades a la reurbanització 

de carrers, l’accessibilitat, la rehabilitació i l’habitatge. 

- Millores d’accessibilitat de les voreres. Es detecten dificultats importants de mobilitat 

per a les persones grans a causa de voreres estretes, obstacles com pals situats al mig 

del pas i el mal estat d’alguns carrers. Algunes persones grans diuen que no poden sortir 

de casa per aquest motiu. Es proposa millorar les voreres del carrer Manuel de Falla i 

les voreres i escales del carrer Cid. 

- Passos de vianants accessibles. Construir passos de vianants elevats perquè siguin 

accessibles per a cadires de rodes.  
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- Escales mecàniques. Instal·lar escales mecàniques per facilitar la mobilitat als carrers 

amb més pendent del barri. Es proposa posar-ne als carrers García Lorca, Cervantes, 

Giralda i Cortes de Cádiz. 

- Millora i manteniment d’alguns carrers. Es proposa asfaltar el tram del carrer Aragó 

que actualment no està pavimentat, així com intervenir al carrer Alhambra (a l’altura del 

número 8) i a la cantonada amb el carrer Murillo, on es detecten rajoles aixecades i 

paviments en mal estat. 

- Passeig del Castell. Instal·lar pilones o altres elements de protecció al passeig del 

Castell per evitar que els cotxes aparquin sobre les voreres i els passos de vianants i 

malmetin el carrer. 

- Transport públic. Posar en marxa un servei de minibús de barri que faciliti els 

desplaçaments interns i la connexió de Vista Alegre amb la resta del municipi, 

especialment pensant amb la gent gran que viu al barri.   

- Habitatge. Impulsar programes de rehabilitació d’habitatges i facilitar l’accés a la compra 

d’habitatge per a les persones del barri. 

- Millora de la pista de Vista Alegre. Modificar la pista situada al costat del Centre Cívic, 

tancant el lateral del carrer Ramon y Cajal i deixant oberts els altres costats, amb 

l’objectiu de millorar visual i l’estètica de l’espai. 

 

Eix 2. Transició ecològica i ambiental. Actuacions relacionades amb la creació 

d’espais verds, la biodiversitat urbana, la gestió eficient de l’aigua, els residus i 

compostatge. 

- Refugis climàtics. Crear una xarxa de refugis climàtics al barri per fer front als episodis 

de calor.  

- Espais d’ombra. Instal·lar veles o tendals als parcs infantils i espais d’estada per 

augmentar les zones d’ombra. 

- Millora del Parc de la Granota. Millora integral del Parc de la Granota ja que l’estany i 

les zones enjardinades presenten problemes de neteja i manteniment. 

- Neteja i manteniment de l’espai públic. Reforçar la neteja i el manteniment d’alguns 

carrers i espais públics del barri. De manera concreta s’assenyalen problemes de 

brutícia i presència de rates en alguns punts de la zona de Can Vinader (entorn dels 

carrers Vinader 6-8), així com l’acumulació de bosses d’escombraries fora dels 

contenidors, que afavoreix la presència de porcs senglars. També es fa referència a 

problemes de brutícia associats a l’entorn del mercat setmanal dels dimecres. 
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Eix 3. Acció socioeconòmica i comunitària. Actuacions orientades a la dinamització 

socioeconòmica, la inclusió i la convivència, la igualtat de gènere, la salut, l’esport, la 

cultura, l’educació i la participació ciutadana. 

- Servei d’infermeria a Vista Alegre. Disposar d’un servei d’infermeria dos dies a la 

setmana per fer controls bàsics de salut (presa de tensió arterial, seguiment de 

constants, etc.), especialment adreçat a la gent gran. Es proposa habilitar un espai al 

local de l’Associació de Veïns o al Centre Cívic.   

- Petit comerç de barri. Es detecta una manca de comerç de proximitat a Vista Alegre. 

Els forns de pa i petites botigues de barri han anat tancant, fet que dificulta les compres 

a la gent gran. Es proposa promoure l’obertura d’un forn de pa amb venda de productes 

bàsics, així com reforçar l’oferta comercial de proximitat (supermercat, carnisseria, etc.). 

- Espais per a joves. Crear espais de trobada per a joves, tant en locals com a l’aire lliure, 

on puguin relacionar-se. Es planteja la necessitat de disposar d’aquests espais a 

diferents barris de Castelldefels, incloent Vista Alegre i Can Vinader. 

- Convivència i seguretat. Millorar la convivència i la seguretat en alguns carrers davant 

la percepció d’inseguretat i de determinades situacions de delinqüència. Es mencionen 

actes vandàlics, trencament de retrovisors, apropiació de places d’aparcament per part 

d’alguns veïns i ocupació d’alguns habitatges. S’assenyala especialment la zona del 

carrer Cervantes amb el Passatge del Lliri, on existeixen conflictes de convivència 

relacionats amb aquestes problemàtiques. 

- Pavelló esportiu d’accés lliure. Es proposa que el pavelló que actualment s’està 

reformant estigui obert a tothom perquè els infants i joves hi puguin jugar lliurement, 

sense necessitat d’estar vinculats a cap club esportiu. 

 

Fotos de l’activitat 



 
 
 
 

4 
 

 



 
 
 
 

1 
 

Procés participatiu del Pla de Barris de Vista Alegre i Can 

Vinader 

Acció: Taller participatiu. Transformació física i sostenibilitat 

Dia: Dimecres 17 de juny a les 18.30 hores - Centre Cívic Vista Alegre 

 

Assistència: 14 de veïns i veïnes. Assisteixen representants de l’Associació de Veïns i 

ciutadania a títol individual. Les persones participants tenen diversitat d’edat i una àmplia 

majoria (70%) són dones. 

També hi assisteixen la regidora de participació ciutadana que dona la benvinguda, la Cap 

de secció de l'Àrea de Cultura, Festes i Joventut, la tècnica de participació ciutadana, 

l’arquitecte municipal i 3 arquitectes de Projectes Urbans. El taller participatiu és dinamitzat 

per dues facilitadores de la Malla d’Idees.  

 

Objectius:  

- Donar a conèixer les actuacions de l’Eix 1. Transformacions físiques i urbanes i de 

l’Eix 2.  Transició ecològica previstes al Pla de Barris. 

- Contrastar les propostes amb els veïns  i entitats. 

- Recollir noves aportacions, necessitats i idees de millora. 

- Identificar les actuacions que generen més consens i interès entre la ciutadania. 

- Fomentar el diàleg i la implicació de la ciutadania. 

 

Desenvolupament de l’activitat 

La regidora de participació ciutadana de l’Ajuntament de Castelldefels dona la benvinguda i 

presenta els objectius de la sessió. 

Tot seguit, una tècnica de Projectes Urbans, l’entitat redactora de la subvenció del Pla de 

Barris, explica què és el Pla de Barris i presenta el marc legal i objectius de la llei, dades de 

la diagnosi (d’on es parteix?) i propostes generals per als diferents eixos del Pla. S’explica 

que la sessió se centrarà en l’eix 1, sobre transformacions físiques (urbanisme, habitatge i 

eficiència energètica) i en l’eix 2 transició ecològica (emergència climàtica, infraestructura 

verda i economia circular).  

Una dinamitzadora de la Malla d’Idees explica la dinàmica de treball per al contrast i la 

recollida de propostes. Totes les persones s’asseuen entorn a una taula amb materials de 

suport (mapes, post-its, rotuladors i les propostes clau per eixos impreses) i s’obre un debat 

punt per punt. 
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Propostes  

Es presenten les propostes recollides durant la sessió classificades pels 2 Eixos del Pla de 

Barris: 

Eix 1. Transformacions físiques i urbanes. Actuacions vinculades a la reurbanització 

de carrers, l’accessibilitat, la rehabilitació i l’habitatge. 

Urbanisme 

- Millores d’accessibilitat i urbanització de carrers i voreres. Es comenta que, en 

general, molts carrers del barri necessiten millores, excepte els que es van poder 

beneficiar el Pla de Barris anterior. Es detecten problemes d’accessibilitat especialment 

per a persones grans, persones amb mobilitat reduïda o que van amb cotxet, a causa 

de les voreres estretes i de la presència d’obstacles, com ara pals situats enmig del pas. 

També es posa de manifest el mal estat del paviment en alguns carrers (c. Giralda). 

Entre les actuacions prioritàries proposades, destaquen la millora de les voreres dels 

carrers Giralda (primer tram), Mansió i Cervantes (des de les Corts de Cádiz). Així 

mateix, s’identifiquen problemes de voreres estretes a l’entorn de Jaume I amb carrer 

Pelai i al passatge del Lliri. 

- Habilitar una bossa d’aparcament al Pozo de los Quirantes. Es planteja el dilema 

entre la millora de l’accessibilitat i la possible pèrdua de places d’aparcament al barri, fet 

que genera debat entre les persones participants. Com a proposta, es planteja habilitar 

una bossa d’aparcament al Pozo de los Quirantes, ja que es considera que hi ha una 

manca d’estacionament a la zona on es concentren diversos equipaments i serveis. 

L’arquitecta municipal explica que aquesta actuació requeriria una modificació del 

planejament urbanístic vigent. També es planteja la necessitat de reallotjar les persones 

que actualment resideixen al Pozo de los Quirantes. En aquest sentit, es proposa 

traslladar la planta de compostatge i la deixalleria fora del barri, preferentment a la zona 

industrial, per tal de recuperar aquest espai per a la construcció d’habitatge. 

- Aparcament a la zona del costat de Pozo de los Quintares (a tocar el Garraf), on 

ara els cotxes ja hi estacionen de manera informal. S’apunta que cal tenir en compte que 

es tracta d’una zona forestal i agrícola i que requeriria fer un estudi per valorar-ne la seva 

possible implantació.  

 

Habitatge 

- Ajudes per a la instal·lació d’ascensors. Es proposa impulsar una línia d’ajuts per 

facilitar la instal·lació d’ascensors en aquells edificis del barri que encara no en disposen, 

amb l’objectiu de millorar l’accessibilitat de les persones grans i amb mobilitat reduïda. 

També es planteja complementar aquests ajuts amb un servei d’assessorament jurídic 

i mediació comunitària que ajudi a resoldre possibles discrepàncies entre les 

comunitats veïnals que impedeixen la seva instal·lació (s’explica que això va ser un 

problema en la convocatòria anterior). 

- Ajudes per a la rehabilitació de façanes. Es proposa establir un programa d’ajudes 

per rehabilitar les façanes d’alguns edificis del barri, ja que actualment n’hi ha que estan 

en mal estat i els veïns i veïnes no poden assumir-ne el cost.  
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- Soterrament de cablejat. Soterrar el cablejat elèctric i retirar les postes que el sostenen 

en diversos carrers del barri, amb l’objectiu de reduir l’impacte visual i eliminar obstacles 

a l’espai públic. En concret, s’identifiquen els carrers Mansió, Andalusia i Vistamar com 

a punts prioritaris d’actuació. Les persones participants assenyalen que la presència de 

cables aeris i postes dificulta el desenvolupament d’algunes activitats que es duen a 

terme al barri.  

 

Eficiència energètica 

- Assessorament per comunitats energètiques. Oferir un servei d’informació i 

acompanyament per facilitar la creació de comunitats energètiques al barri. L’objectiu és 

donar a conèixer què són, quins beneficis poden aportar i oferir suport tècnic a aquelles 

persones interessats a impulsar-ne. 

 

- Assessorament energètic a les llars. Servei d’assessorament energètic a les llars, que 

pugui fer una valoració dels diferents aspectes (consum, contractes, potència, 

instal·lacions) i fer recomanacions per ser més eficients i estalviar en la factura. 

Actualment ja existeix però seria específic per al barri de Vista Alegre. 

 

Eix 2. Transició ecològica i ambiental. Actuacions relacionades amb la creació 

d’espais verds, la biodiversitat urbana, la gestió eficient de l’aigua, els residus i 

compostatge. 

Emergència climàtica 

- Camins escolars segurs. Recuperar el projecte de camins escolars segurs, tenint en 

compte que una experiència anterior no va arribar fer-se servir. Les persones participants 

consideren que la iniciativa no s’hauria de limitar a la senyalització d’itineraris, sinó que 

hauria d’incorporar la comunitat. En aquest sentit, es planteja implicar centres educatius, 

entitats, comerços i veïnatge en la definició i posada en marxa dels camins.  

 

- Espais d’ombra. Augmentar les zones d’ombra dins del barri. En concret es proposa 

actuar en el carrers Garcia Lorca i el Mirador del Carrer Cervantes, on es proposa plantar 

arbres per convertir-los  en llocs de trobada més agradables. S’explica que es vol fer un 

corredor verd que connecti amb la porta d’accés al Garraf i arribi fins al carrer Garcia 

Lorca. 

 

Infraestructura verda 

- Recorregut verd. Es proposa fer un recorregut verd per la zona del costat de Pozo de 

los Quirantes i que sigui la porta d’accés al Garraf. 

- Millorar la seguretat de la placeta situada entre els carrers Andalusia i García 

Lorca, que disposa d’una zona de jocs infantils. Es considera necessari adoptar 

mesures que garanteixin una major seguretat  als nens i nenes perquè  hi passen 

vehicles molt a prop.  
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- Millorar la gestió de residus al barri. Es proposa millorar el manteniment i neteja dels 

contenidors que estan al carrer i que s’estudiï la implantació del sistema de recollida 

porta a porta al barri. Es comenta que en cas d’implantar-se, caldria definir bé els horaris 

per evitar problemes relacionats amb la presència de senglars a la zona. 

 

Altres temes: 

- Servei d’infermeria un dia a la setmana. Es proposa que hi hagi un servei d’infermeria 

un dia a la setmana al centre cívic per poder atendre a la gent gran del barri o altres 

persones que en tinguin necessitat (vinculat a l’Eix 3 del Pla de Barris).  

 

- Equipament social. Fer un equipament al barri o adequar alguns dels que hi ha perquè 

sigui punt de trobada i dinamització d’activitats al barri. Caldria que tingués un bar i una 

persona que dinamitzés l’espai. Des d’aquí es podrien impulsar projectes contra la 

soledat no desitjada (vinculat a l’Eix 3 del Pla de Barris).. 

 

- Més transport públic. Es demana ampliar la freqüència de busos al barri i també en 

horari de nit. 

 

- Ombres a la pista de bàsquet. Tot i que no entra en el projecte de Pla de Barris, es 

demana posar més ombra a les pistes de bàsquet de Can Vinader. 
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Fotos de l’activitat 
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Procés participatiu del Pla de Barris de Vista Alegre i Can Vinader 

Acció: Taller participatiu. Reducció de les desigualtats i acció comunitària 

Dia: Dilluns 22 de juny a les 10h 

Lloc: Centre Cívic Vista Alegre 

 

 

Objectius de la sessió 

- Donar a conèixer les actuacions de l’Eix 3. Acció sociocomunitària previstes al Pla de 

Barris. 

- Contrastar les propostes amb els veïns  i entitats. 

- Recollir noves aportacions, necessitats i idees de millora. 

- Identificar les actuacions que generen més consens i interès entre la ciutadania. 

- Fomentar el diàleg i la implicació de la ciutadania. 

 

Assistència 

A la sessió participen un total de 39 persones de perfils diversos: 

- 13 professionals de diferents departaments de l'Ajuntament i una representant del CAP. 

- 3 representants d'entitats socials que desenvolupen la seva activitat al barri (Fundació 

José Miguel Catalán, Associació Con Pasión, Càritas) 

- 3 representants de l'Associació de Veïns i Veïnes. 

- 3 professionals de la Casa d'Oficis i 7 joves participants del programa. 

- La resta de participants eren veïns i veïnes del barri. 

La participació és majoritàriament femenina. 

També hi assisteixen la cap de la Unitat Intermèdia de Participació, Convivència i Nova 

Ciutadania, la cap de secció de l'Àrea de Cultura, Festes i Joventut, la tècnica de Participació 

Ciutadana, l'arquitecte municipal i dues arquitectes de l'Àrea de Projectes Urbans. 

La sessió és dinamitzada per dues facilitadores de Malla d'Idees i per la tècnica de 

Participació Ciutadana de l'Ajuntament. 

 

Desenvolupament de l’activitat 

La tècnica de Projectes Urbans, membre de l'equip redactor del Pla de Barris, presenta el 

projecte de Pla de Barris, els objectius del programa, les principals conclusions de la diagnosi 

i les actuacions proposades per als diferents eixos del Pla. Es remarca que la sessió se centra 

específicament en l'Eix 3. Acció sociocomunitària. 

A continuació, una de les facilitadores de Malla d'Idees explica la metodologia de treball 

prevista per contrastar les actuacions proposades i recollir noves aportacions. 
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Les persones participants es distribueixen en tres taules de treball: una taula integrada 

principalment per professionals i personal tècnic, dues taules formades majoritàriament per 

veïns i veïnes del barri. 

Cada taula disposa d'un plafó amb els cinc àmbits de treball de l'Eix 3: 

- Convivència i reducció de les desigualtats. 

- Equitat de gènere i igualtat de tracte. 

- Salut i esports. 

- Educació, cultura i llengua. 

- Economia i treball. 

 

La reflexió s’estructura a partir de la pregunta següent: Les actuacions plantejades responen a 

les necessitats del barri? Quines propostes validem, quines cal millorar i quines noves 

actuacions es podrien incorporar? 

Durant aproximadament una hora, les persones participants debaten sobre les diferents 

actuacions previstes i formulen noves propostes per incorporar en el Pla de Barris. Les 

aportacions es recullen directament sobre els plafons de treball mitjançant targetes i 

anotacions. 
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Propostes 

Es presenten les propostes recollides a les 3 Taules de Treball. 

 

TAULA TÈCNICA 

 

Hi participen un total de 13 professionals de diferents departaments de l’Ajuntament de 

Castelldefels així com un referent del CAP el Castell.  

 

1. Convivència i reducció de les desigualtats 

VALIDEM 

Es valora positivament l’aproximació comunitària tant en l’àmbit de la convivència com en l’acció 

comunitària com a “forma de funcionar” de tot el futur programa del Pla de Barris. Es parla sobre 

la Xarxa comunitària que es va generar amb l’anterior Pla i com aquesta xarxa continua viva i té 

presència actualment a l’equipament del Centre Cívic. Des dels diferents departaments, es 

comenta que s’està intentant iniciar el treball comunitari des diferents mirades i amb diferents 

agents i que aquesta manera d’operar hauria de ser transversal a tot el Pla.  

 

REFORÇAR/MILLORAR 

En relació al Pla de convivència i mediació a l’espai públic, es comenta que cal tenir en compte 

que el barri té cert estigma que cal combatre amb aquest Pla. Es comenta que no es detecta 

que en aquests barris hi hagi més actes delictius que en d’altres però que és cert que es percep 

que al barri s’ha “normalitzat” l’existència de petits delictes i que el pla podria intervenir en 

aquest tipus de dinàmiques més estancades.  

En relació a l’àmbit de la convivència i l’acció comunitària, es percep que un element a 

incorporar és el treball entorn al sentiment de pertinença, des d’una vessant positiva i 

orgullosa. I buscar la manera d’incloure les persones nouvingudes al barri en aquestes 

dinàmiques de pertinença.  

 

NOVES PROPOSTES 

- Reincorporar els cercles de cohesió social entre les actuacions per millorar la 

convivència i per treballar des de l’acció comunitària. Aquests cercles havien existit en 

l’anterior Pla de Barris i es feien de manera col·laborada entre l’equip de dinamització del 

Pla i el Servei de Mediació i havien funcionat molt bé.  

 

2. Equitat de Gènere i Igualtat de tracte 

VALIDEM 

Es validen les dues actuacions principals previstes en aquest àmbit. S’explica que cal una 

intervenció integral en relació al rol de les dones en les seves diferents etapes vitals. En 
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el cas de les dones grans també però també amb les dones de mitjana edat que sovint es 

troben en una situació de sobrecàrrega de cures. En relació a la participació, es comenta que 

tot i que hi ha una forta presència de participació de dones, tant als espais de participació que 

s’han propiciat com també en entitats i activitats que s’estan promovent al barri. Des del 

Departament d’Igualtat s’apunta que caldria valorar si aquesta forta participació equival a que 

les necessitats de les dones s’estiguin tenint en compte en les decisions que després es 

prenen.  

 

REFORÇAR/MILLORAR 

Es parla que en aquest barri, curiosament es donen casuístiques com que el cas que es tracta 

del barri amb més gent jove, però també el barri amb més gent gran. Cal tenir en compte 

aquesta variable d’edat a l’hora d’implementar les actuacions.  

Interseccionalitat: Serà important treballar amb una mirada interseccional en relació al 

veïnat del barri i tenir en compte com els diferents eixos de desigualtat poden generar situacions 

de més vulnerabilitat en segons quins col·lectius i tenir-los en compte per poder concretar les 

actuacions.  

 

NOVES PROPOSTES 

- En aquest cas i, de manera generalitzada en totes les actuacions, la sensació és que falta 

concreció de dades per poder fer una bona valoració de les necessitats socials. Les 

dades es tenen de manera parcialitzada i en diferents mans. Es disposen d’algunes dades 

(padró, renda, etc) però es fa difícil promoure actuacions molt concretes sense saber amb 

detall les situacions que es viuen al barri. Per tant, la primera nova proposta en aquest eix 

seria, que en cas d’obtenir la subvenció, es podria fer un cens porta a porta per poder 

conèixer de prop el veïnat, vincular-se i obtenir aquestes dades.  

 

3. Salut i Esports 

VALIDEM 

Es valida l’actuació principal d’aquest eix. Sorprèn que no apareguin més actuacions 

relacionades amb el món de la salut. En aquest sentit, es parla que una de les actuacions de 

l’anterior Pla que van quedar pendents de desplegar va ser l’aproximació de l’atenció mèdica 

al barri i un servei d’infermeria (campanyes de vacunació, cures, etc) que atengui cada 

setmana des d’algun equipament del barri. Aquesta és una petició molt recurrent que no es va 

acabar de resoldre i que ha tornat a sortir en aquest procés de participació.  

 

REFORÇAR/MILLORAR 

En relació al Pla integral de l’esport, es comenta que el primer que caldrà fer és estudiar els 

usos de les diferents pistes i zones esportives del territori per poder després fer propostes 

adients.  
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NOVES PROPOSTES 

- Server d’infermeria o petites cures al barri. Es parla de poder aproximar tant tallers i 

activitats grupals de salut comunitària com atenció individualitzada. Es parla però, que per 

tal que funcionin aquests espais grupals, cal poder detectar i després transmetre quin son 

els temes d’interès que hagi al barri com també poder captar a gent perquè vinguin als 

espais grupals sobre temes que es detectin des dels agents de salut.  

- Reforçar amb més hores el programa de SALUT i DIVERSIÓ que s’ofereix des del 

Departament de Gent Gran, però es comenta que caldrien recursos perquè actualment no 

es pot reforçar el programa amb l’equip actual.  

- Reforçar el programa “Fem esport als barris” que ja té presència al barri de Can Vinader 

incorporar un punt al barri de Vista Alegre.  

- En relació a les pistes de l’equipament del Centre Cívic, es comenta la possibilitat de 

poder dinamitzar-les esportivament i poder estructurar unes lliguetes i fer-ho reforçant els 

valors darrera de l’esport i la seva capacitat d’inclusió més que no pas des de la vessant 

competitiva. Es comenta que tot aquest reforç de dinamització esportiva caldria gestionar-la 

i impulsar-la des de l’Ajuntament perquè des de les entitats esportives potser no és possible 

en aquests moments.  

 

4. Educació, cultura i llengua 

VALIDEM 

Es validen les dues actuacions principals.  

 

REFORÇAR/MILLORAR 

En relació a la bretxa digital, es proposa que els programes es centrin en l’ús de dispositius 

mòbils i de tablets més que no pas en ordinadors.  

En relació a l’oferta del CCVA, es parla de buscar sinèrgies culturals i educatives amb els 

centres educatius de l’entorn, en tant que es detecta que els tres centres educatius tenen 

projectes relacionats amb la cultura, amb la diversitat i la tecnologia i que es poden trobar punts 

d’unió. 

En relació a la llengua, es detecta que efectivament és un element a millorar. Des del 

Departament d’Educació expliquen que un dels objectius del Pla Educatiu d’Entorn del proper 

curs és el reforç de l’ús de la llengua a través de converses. Es debat sobre quins col·lectius 

seria important començar a treballar, un d’ells serien les famílies, ja sigui des de la OME o des 

dels espais familiars de la Casa dels Infants de Can Vinader.  

Es parla sobre les connexions del nostres sistema com a administració, com podem comunicar-

nos internament perquè una possible petició que arribi a l’acollida que es fa des de la OME, 

arribi als altres serveis i li donem una sortida a la ciutadania, entri per la porta que entri.  
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NOVES PROPOSTES 

S’explica que en converses amb les direccions dels centres educatius, se’ns trasllada la 

preocupació d’un dels centres educatius de que participar en un programa com el Pla de Barris 

pugui suposar un augment de l’estigma que ja es té en relació a aquell centre. Tècnicament es 

considera que hauria de ser a la inversa, que participar promogui més oportunitats i un reforç 

positiu del que ja es fa al centre. Es parla però, que potser si que observen des dels centres que 

hi ha tres elements que es podrien treballar amb més força: 

- El vincle amb les famílies i l’empoderament d’aquestes persones, que a través del 

vincle amb l’escola pugui també millorar les seves competència i habilitats personals i 

familiar, millorant la seva qualitat de vida i també l’èxit educatiu del seus fills i filles  

- El fora escola: es parla de l’oferta d’extraescolars, de valora qui en fa i qui no, de veure 

quines no se’n fa o quina oferta es podria complementar i també de què passa quan 

s’acaba l’etapa de primària. Es parla de reforçar el fora escola des del Pla de Barris. En 

aquest sentit, la col·laboració del CCVA així com altres serveis públics, com l’Escola de 

dansa Municipal, podrien ser possible palanques de canvi.  

- L’educació al llarg de la vida: des del 0-3 fins a l’adultesa. Poder treballar millor aquests 

itineraris i oferir oportunitats educatives en totes les etapes. En aquest sentit, es parla de 

reforçar el servei d’orientació específicament pel barri i de col·laborar amb més força amb el 

Centres de formació per a adults, garantint des del Pla de Barris els mínims per després 

poder entrar a aquests circuits.  

 

5. Economia i treball 

VALIDEM 

Es valida positivament les propostes. S’explica que en el cas del Centres de Formació 

Professional Dual, es tracta d’una proposta que fa temps que es detecta com a necessària al 

municipi i que per dimensions, podríem tenir. Però que manquen els recursos, sobretot pel que 

fa a la infraestructura d’un espai que pugui encabir un projecte com aquest i es va estudiar la 

possibilitat de fer-ho a Can Mersó.  

En relació als programes d’ocupació, expliquen que el fet de disposar del finançament del Pla 

de barris permet a l’Ajuntament poder presentar-se a altres convocatòries de subvenció del 

SOC que donen finançament per a aquestes polítiques d’ocupació.  

 

REFORÇAR/MILLORAR 

El programa de dinamització de comerços de proximitat és molt interessant però té moltes 

dificultats i limitacions que ja es van observar a l’anterior pla de barris. Per poder-lo impulsar, 

s’ha de fer un bon estudi d’oportunitats, necessitats i oferta, tant dels locals disponibles com de 

possibles negocis que es podrien obrir.  
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NOVES PROPOSTES 

No s’incorporen noves propostes en aquest àmbit.  

Altres consideracions de la Taula tècnica 

Una de les noves propostes que ha sorgit que engloba totes les actuacions més que té més 

encara quan treballem de manera col·laborada és el fet saber explicar tot el que es fa al Pla. 

Comunicar allò que es fa i comunicar-ho en paper.  

En relació a l’Oficina del Pla de Barris: preocupa que l’oficina estigui situada al barri de Can 

Vinader i no al barri de Vista Alegre, on se centren la majoria de les actuacions del Pla. En 

segon lloc, des de la taula tècnica es considera que, tenint en compte l’èxit del format de 

l’anterior, és necessari disposar d’un equip tècnic multidisciplinari centrat únicament en el 

desplegament del Pla i garantir que hi ha un model de governança que propiciï espais tècnics 

on hi hagi un treball col·laboratiu per dissenyar i executar les actuacions.  

 

 

TAULES CIUTADANES 

S’organitzen 2 taules ciutadanes amb una participació de 13 persones a cadascuna d’elles. 

S’ha optat per presentar un relat conjunt de les dues Taules. 

 

1. Convivència i reducció de les desigualtats 

REFORÇAR/MILLORAR 

- Es valora molt positivament l’existència d’un Servei de Mediació i un Pla de convivència 

per prevenir el conflictes i es considera que caldria reforçar-lo. A vegades a les zona de les 

pistes es donen situacions de conflicte. També es proposa que es millori la difusió del servei 

i que es comuniqui de forma clara quin és el canals per accedir-hi. 

- Algunes persones participants assenyalen que els processos de mediació no sempre 

aconsegueixen resoldre els conflictes quan una de les parts no accepta participar-hi. Per 

aquest motiu, es proposa reforçar la vessant preventiva del servei mitjançant accions 

de proximitat, treball comunitari amb les comunitats de veïns i la possible incorporació 

d'educadors o educadores de carrer. També es planteja incorporar mecanismes de 

seguiment i postmediació. 

 

NOVES PROPOSTES 

- Es proposa la creació d’un Banc del Temps, un iniciativa comunitària per intercanviar 

coneixements, habilitats o serveis a canvi de temps.  És una forma de fomentar el suport 

mutu, crear xarxa al barri i promoure la igualtat, ja que el temps de tothom té el mateix valor. 

Es pot de fer forma individual o col·lectiva. Vinculat al Banc del temps, es proposa fer 

trobades d’intercanvi col·lectives. És a dir, quedar un dia per aprendre a reparar 

electromètrics, cuinar etc..   
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- Es proposa impulsar programes i activitats intergeneracionals que afavoreixin la 

relació entre infants, joves i persones grans del barri. Les persones participants 

consideren que aquests espais de trobada poden contribuir a reforçar els vincles 

comunitaris, promoure el coneixement mutu entre generacions i combatre situacions 

d'aïllament. Entre les activitats suggerides destaquen els contacontes, tallers de cuina i 

receptes tradicionals, espais per recuperar i transmetre la història i la memòria del barri a 

través de les persones grans, així com iniciatives d'aprenentatge compartit, com ara el 

suport en l'ús de dispositius mòbils i eines digitals. 

- Es planteja la necessitat d'incorporar professionals de l'àmbit socioeducatiu que 

desenvolupin tasques de dinamització i intervenció comunitària en determinats 

espais públics del barri on hi ha infants i joves. Es considera que és especialment 

necessària aquesta intervenció socioeducativa en zones amb presència de població gitana.  

- Crear xarxa i fomentar la col·laboració entre entitats del municipi que treballen amb 

col·lectius o objectius compartits, com ara les persones grans o les persones amb 

problemes de mobilitat, per tal d'optimitzar recursos i ampliar l'abast de les actuacions. En 

aquest sentit, es planteja la possibilitat que la Fundació José Miguel Catalán descentralitzi 

algunes de les seves activitats a través de l'Associació de Veïns, especialment les 

vinculades al programa de prevenció de la soledat no desitjada. També es suggereix facilitar 

serveis de transport o suport a la mobilitat perquè les persones amb dificultats de 

desplaçament puguin participar en les activitats comunitàries. 

- Crear una figura o servei de referència comunitària que pugui orientar i acompanyar el 

veïnat davant de situacions relacionades amb l'habitatge, les comunitats de veïns, les 

ajudes socials, les condicions de salubritat, les relacions amb la propietat o altres 

problemàtiques socials i administratives. 

- Alberg social. Habilitar un allotjament o recurs residencial temporal per donar resposta a 

situacions d'emergència social o vulnerabilitat residencial. 

- Desenvolupar una aplicació o canal digital específic del barri que permeti comunicar 

incidències o propostes de millora de manera àgil i accessible. 

 

2. Equitat de Gènere i Igualtat de tracte 

REFORÇAR/MILLORAR 

- Es proposa reforçar la informació i la difusió dels recursos municipals d'igualtat i de 

prevenció de les violències masclistes, així com augmentar la seva presència als 

barris. Les persones participants consideren que moltes situacions de violència masclista i 

discriminació continuen estant normalitzades socialment i que cal apropar les actuacions al 

dia a dia de la ciutadania. Es posa de manifest la percepció que encara es produeixen 

comportaments masclistes i actituds sexistes, especialment entre la població jove. 

- Es valora positivament la presència dels Punts Lila, però es considera insuficient limitar les 

actuacions a esdeveniments puntuals. En aquest sentit, es planteja complementar-los amb 

accions de sensibilització continuades, tallers i activitats educatives dirigides a 

diferents col·lectius del barri. 
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NOVES PROPOSTES 

- Crear un repositori o banc de recursos que reculli informació en matèria d’igualtat i 

prevenció de les violències, així com d’altres àmbits socials. Aquest instrument hauria 

d’incloure també l’actualització de les dades de les entitats d’àmbit social del municipi, 

facilitant el coneixement de les seves activitats i els canals de contacte. Es planteja aprofitar 

la Mostra d’Entitats que s’està organitzant des de la Casa d’Oficis com a oportunitat per 

alimentar i estructurar aquest banc de recursos. 

- Crear un punt de referència de proximitat al barri que desenvolupi tasques 

d'informació, orientació i sensibilització en matèria d'igualtat de gènere i igualtat de 

tracte. Les persones participants consideren que disposar d'un espai proper podria facilitar 

l'accés als recursos existents i reforçar les accions de conscienciació i prevenció adreçades 

a la població. 

 

3. Salut i Esports 

VALIDEM 

Es valora positivament el Pla integral d’esports al bari, amb activitats físiques a l’espai públic per 

a totes les edats. Es considera que hauria de ser similar al programa Fem esport als barris, amb 

ofertes d’activitats gratuïtes.  

 

REFORÇAR/MILLORAR 

Es detecta preocupació per les onades de calor i la necessitat de disposar d’estratègies 

de suport i prevenció de possibles problemes de salut associats (al barri hi viu molta gent 

gran). En aquest sentit, es demana millorar la informació sobre el punt de voluntariat 

existent i valorar que, a partir d’aquest, es pugui estructurar algun tipus de suport o xarxa 

d’acompanyament durant episodis de calor extrema.  

 

NOVES PROPOSTES 

- Es planteja la possibilitat d’oferir un servei d’atenció d’infermeria al centre cívic un dia a 

la setmana per fer seguiment bàsic a la gent gran (control de pressió arterial, etc.). 

Aquesta proposta es considera poc viable atès que els recursos són limitats i que aquesta 

demanda ja s’ha traslladat prèviament al centre de salut sense resposta. 

Com a alternativa, es proposa explorar la col·laboració amb entitats de l’àmbit 

sociosanitari que desenvolupen activitats formatives, per tal que estudiants d’auxiliar 

d’infermeria puguin fer pràctiques o col·laboracions en format de voluntariat, fent aquesta 

tasca de seguiment bàsic. També es recull la demanda d’incorporar un servei de podologia 

mensual, especialment rellevant per a la població gran. 

- A més, es proposa implicar les farmàcies com a punts de proximitat o “antenes” de 
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detecció i seguiment, així com reforçar el treball en xarxa amb els projectes de salut 

comunitària impulsats des del CAP. Es destaca la importància de continuar enfortint els 

actius de salut comunitària existents per avançar en la prevenció i el seguiment comunitari. 

S’informa de l’existència d’una Taula de salut mental a nivell municipal. Està integrada per 

personal de l’administració i d’entitats adherides. En aquest marc, es demana que es puguin 

formular propostes específiques adaptades a les necessitats del barri, per tal d’adequar les 

actuacions i reforçar la resposta comunitària en aquest àmbit. 

 

4. Educació, cultura i llengua 

REFORÇAR/MILLORAR 

- En relació amb la bretxa digital, es proposa millorar la informació sobre els cursos i 

altres recursos existents adreçats a reduir-la. S’informa de l’existència del programa 

Smart City de digitalització de la ciutat. En aquest marc, es demana la instal·lació de 

pantalles i altres dispositius al barri per facilitar l’accés a la informació i als serveis digitals.. 

 

NOVES PROPOSTES 

- Impulsar accions de sensibilització contra l’estigma al barri, especialment en relació 

amb determinats serveis i equipaments. Es comenta el cas de l’escola del barri amb un 

projecte educatiu valorat positivament, però amb un nivell de matriculació inferior a l’esperat 

i dificultats per mantenir o obrir línies, així com situacions de famílies que opten per 

escolaritzar els infants fora del barri. 

- Crear canals de comunicació més directes al barri, com ara un canal de WhatsApp, 

tenint en compte que una gran part de la població disposa de telèfon mòbil, incloses 

persones grans i persones amb mobilitat reduïda, per facilitar la difusió d’informació.  

- Incorporar les farmàcies i altres punts estratègics del territori com a espais de difusió 

d’informació sobre cursos, activitats i recursos disponibles, aprofitant la seva funció de 

proximitat. 

- Garantir que les activitats siguin inclusives i accessibles, incorporant la perspectiva de 

la discapacitat i assegurant que totes les persones puguin participar en espais de relació, 

activitats culturals i de lleure sense quedar-ne excloses. 

- Reforçar els programes de prevenció de l'abandonament escolar i de suport educatiu 

existents. 

- Consolidar i ampliar programes d'orientació educativa i acompanyament als itineraris 

formatius, com ara Brúixola i Horitzons, dotant-los de més recursos econòmics i 

reforçant-ne la difusió entre les famílies i la població jove. 

- Reforçar el Programa Èxit de suport escolar i reservar places específiques per a infants i 

adolescents de Vista Alegre i Can Vinader. 

- Crear un espai de trobada comunitària al barri que afavoreixi la relació entre veïns i 
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veïnes. Algunes persones participants plantegen la possibilitat de complementar l'oferta del 

Centre Cívic amb un espai de bar/cafeteria més informal que faciliti la socialització i 

l'organització d'activitats com projeccions de cinema. 

- Impulsar actuacions específiques per fomentar el coneixement i l'ús social de la 

llengua catalana al barri. Les persones participants consideren necessari ampliar l'oferta 

de cursos o activitats de conversa en català. També es manifesta preocupació per les 

dificultats detectades en les competències lingüístiques d'una part de la població jove, tant 

en català com en castellà, i es considera necessari reforçar les accions de suport educatiu. 

 

5. Economia i treball 

VALIDEM 

Es valora positivament el Pla de dinamització dels comerços de proximitat al barri, ja que es 

considera que actualment no hi ha una oferta estructurada en aquest àmbit i que pot contribuir a 

reforçar l’activitat econòmica local. 

 

REFORÇAR/MILLORAR 

Reforçar el centre de formació professional dual Can Mersó i la seva presència al barri. Es 

considera important potenciar aquest model de formació dual, que combina l’aprenentatge teòric 

amb la pràctica en empreses i inclou una remuneració per a l’alumnat durant el període 

formatiu, afavorint així la inserció laboral i la vinculació amb el teixit productiu del territori. 

 

NOVES PROPOSTES 

- Reforçar la col·laboració entre la Casa d’Oficis i altres entitats del barri, com 

l’Associació de Veïns, a través del programa “Las tardes sin Juan Y Medio”, així com amb la 

Fundació José Miguel Catalán. Aquesta col·laboració podria incloure l’oferta d’activitats i 

accions de dinamització comunitària, especialment adreçades a la gent gran, amb l’objectiu 

de reforçar la vida comunitària i la participació al barri. 

- En relació amb la Casa d'Oficis, es posa de manifest la necessitat de garantir una major 

estabilitat del projecte. Actualment, la dependència de convocatòries de subvencions 

anuals dificulta la planificació a mitjà termini, la consolidació dels equips professionals i 

l'ampliació de l'oferta formativa. Les persones participants consideren especialment rellevant 

reforçar aquest recurs davant les elevades taxes d'abandonament escolar prematur 

existents en alguns sectors de la població jove. 

També es considera necessari millorar la difusió de les activitats i els resultats de la 

Casa d'Oficis, ja que una part important del veïnat desconeix la tasca que desenvolupa i 

les oportunitats formatives que ofereix. 


